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Agresja i grozby — przeglad dla zespolu

P6t dnia u was na miejscu. Zespot éwiczy te dziesiec sekund, kiedy spotkanie robi sie

napiete, a wy dostajecie procedure napisang przez tych, ktérzy maja ja stosowad.

AFS 2023:2 rozdz. 5 - procedury bezpieczefstwa majg by¢ znane i regularnie éwiczone

JAK TO PRZEBIEGA

Od waszych zdarzen do procedury, ktéora obowigzuje

Szkolenie budujemy na tym, co realnie zdarzyto sie u was, nie na przyktadach z innej branzy.

Godzina z szefem
Ktére zmiany to w praktyce praca w pojedynke, co sie wydarzyto w ostatnim roku i jak dziata alarm, kiedy
kto$ go nacisnie. To jest materiat na caty dzien.

Przepisanie scenariuszy

Cwiczenia uktadam pod wasze zdarzenia i wasze pomieszczenia.

P61 dnia na miejscu
Trzy i pét godziny. Jedna trzecia to oméwienie, reszta to ¢wiczenia: cztery poziomy i cztery odpowiedzi,
odlegtos¢ i ton gtosu, gotowe zdania, scenki tam, gdzie realnie pracujecie.

Alarm, interwencja, praca w pojedynke
Gdzie jest alarm, kto go odbiera i co sie dzieje potem. Co prawo pozwala zrobi¢ przy zatrzymaniu i czego
wy jako pracodawca oczekujecie od pracownika — to nie jest to samo i ta r6znica ma by¢ spisana.

Pie¢ zasad zespotu
Dzien konczy sie tym, ze grupa formutuje pie¢ zdan, ktére maja u was obowigzywac. Szef jest w sali i
decyduje na miejscu.

Wpis do dokumentacji
Data, uczestnicy, tresc i ryzyka, ktére wyszty — w formie, ktérej juz uzywacie w dokumentacji BHP.



WARUNKI

Co dostajecie i czego potrzebuje

Co dostajecie Czego potrzebuje od was

Karta do kieszeni dla kazdego: cztery poziomy, Godziny z szefem przed szkoleniem
piec z?sad, gaitoryz ez, el nese 27y Zgtoszen zdarzen i obowigzujacych procedur,
slitills alarmu i sprzetu

PIteehitp oeaeluy e lpise e e el Pomieszczenia, w ktérym realnie pracujecie —
strone, sformutowany przez zespot ¢wiczenia potrzebuja podtogi, nie sali
Wpis do dokumentacji pracy nad konferencyjnej

Srodowiskiem pracy 6-15 0s6b w grupie

Krétkie podsumowanie dla szefa, bez nazwisk . ,
Informacji, czy kto$ w zespole przeszedt

Drugie spotkanie tego samego dnia, jesli niedawno cos$ ciezkiego, zeby dzien to
pracujecie na zmiany uwzglednit

CZYM TO NIE JEST

Trzy granice, powiedziane z gory

To nie jest kurs samoobrony. Nie éwiczymy chwytéw ani kontaktu fizycznego. To inny rodzaj
szkolenia i nie mieszam go z tym.

Nie zajmujemy sie konfliktami wewnatrz zespotu. To osobna praca, z innymi éwiczeniami.

Bezptatna rozmowa wczesdniej to co innego: trzydziesci minut, w ktérych méwie, czy to jest wtasciwe
dziatanie u was. P6t dnia to praca po tej rozmowie.

Cena

0Od 20 000 SEK

Jedna grupa 6-15 0séb, pét dnia u was, razem z Umow pét dnia

przygotowaniem, kartami do kieszeni, projektem procedury i
wpisem do dokumentacji. Drugie spotkanie tego samego dnia,
dla kolejnej zmiany, 8500 SEK. Spotkanie przypominajace po
pot roku — 2000 SEK za godzine.
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